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Branschféreningen Oberoende Elhandlare (OE) har fatt promemorian Anvisade elavtal
pa remiss och lamnar harmed sina sypunkter pa forslaget.

| promemorian foreslas att anvisningsleverantoren ska leverera el pa skaliga. Vidare
foreskrivs det att anvisningsleverantoren ska informera om att avtalet ar ett
anvisningsavtal och vilka altarnativa avtalstyper som finns samt var man kan finna
information om andra elleverantorers priser och leveransvillkor. Ett anvisat avtal far
enligt forslaget inte ha en langre uppsagelsetid an 14 dagar. Elleverantorens faktura ska
innehalla uppgift om tillampligt leverensavtal och var elanvandaren kan hitta
information om avtalets innehall och om avtalet ar ett anvisat avtal sa ska det anges.
Regeringen eller El far foreskriva vilken information fakturan ska innehalla.

OE delar departementet syn att systemet med anvisningspris leder till negativa effekter
for bade kunder och elhandlare. Systemet minskar antalet aktiva kunder och aterfor
varje ar 6éver 300 000 kunder till anvisningsavtalen.

OE:s bedémning ar att de foreslagna forandringarna om informationsplikt sannolikt
innebér en viss dampning av de for elkonsumenterna oférmanliga anvisningsavtalen.
Vi ser dock problem med hur man i praktiken ska avgora om villkoren &r skéliga eller ej
och vi avrader bestamt fran att inféra en prisreglering. Oberoende Elhandlare ser
allvarligt pa att problemen med anvisningsavtalen och vill darfor att regeringen istallet
gar vidare och infor en langsiktigt hallbar I6sning genom att dndra flyttprocessen sa att
behovet av anvisningsavtalen forsvinner. Genom att lata elkunderna anmala sin flytt
hos en elhandlare sa kommer alla elkunderna i stillet géra aktiva val av elhandlare.
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Vi har senast i februari i ar i ett brev till Milj6-och energidepartementet pa nytt
aktualiserat fragan om att genomfora forandringen av flyttprocessen. Arbetet med att
ta fram en hubb kommer att dra ut pa tiden sa mycket att det inte langre ar rimligt att
inforandet av en reformerad flyttprocess ska behova skjuts upp flera ar till tidigast ar
2020-2021. Dagens flyttprocess har sedan avregleringen fatt kritik for att den medfoér
hogre priser for konsumenterna och for att den innebar stora konkurrensfordelar for
vertikalt integrerade foretag. Med det nu aktuella tidsperspektivet ar slutsatserna fran
Ei:s och Swecos rapporter, att reformen av flyttprocessen bor ansta till hubben ar pa
plats, inte langre relevanta. En elhandlarcentrisk flyttprocess kan anvanda dagens modell
for informationsutbyte och kan inféras 18 manader efter ett beslut.

En ny flyttprocess kommer kraftigt forenkla for kunder som flyttar. Dagens flyttprocess
dar kunden anmaler sin flytt till ndtdgaren innebar att dver 360 000 kunder varje ar fors
over till anvisningsavtal dar elpriserna enligt Ei:s rapporter ar 25 6re/kWh hogre an for
kunder som viljer elavtal. Problemet har uppmarksammats under manga ar och
Oberoende Elhandlare anser det av stor vikt att Regeringen nu valjer att ga vidare och
genomfor denna férenkling for kunderna. En férenkling som reducerar kostnaden med
325 mkr per ar for kunder som flyttar och gor att elmarknaden utifran kundernas
perspektiv kommer fungera som andra tjansteleverantorer som telefoni och bredband.

En positiv sidoeffekt av reformen, som kommer tillféra 360 000 aktiva kunder varje ar, ar
att den kommer vara en viktig del i arbetet att skapa den elmarknad som ska besta av
aktiva kunder. Det skapar forutsattningar for att fler kunder ska vara intresserade av att
teckna elavtal som anvander smarta hem l6sningar och har en 6kad efterfrageelasticitet.
Dagens flyttprocess som skapar passiva elkunder hor till den gamla elmarknaden.
Reformen har nyligen genomférts i Danmark och Sverige skulle kunna inféra den 1
januari 2018.

Oberoende Elhandlares skl varfor en andrad flyttprocess bor inforas snarast moijligt ar
foljande:

. Vinsterna med reformen for elkunderna beraknar vi till 325 mkr/ar enbart utifran
de direkta lagre elpriser som kunderna kommer fa.

. Kostnaderna for reformen d.v.s. de systemandringar som elhandlare och
elndtsagare behover gora ar tamligen begransade.

J Dagens EDIEL system kommer fungera val for en férandrad flyttprocess och
kommer genom att vi bygger vidare pa dagens informationshanteringsmodell kunna
genomforas snabbt, samt till Iag risk och Iag kostnad.
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. En ny flyttprocess ar aven ett forsta steg i dvergangen till en elhandlarcentrisk
modell och kommer enligt var bedomning att 6ka kundernas efterfragan pa att ga vidare
med Ovriga delar for att uppna en faktura och en huvudsaklig kontakt for kunderna. Det
blir ocksa en forsta konkret kundnytta med det arbete som bedrivits de senaste aren
intensivt av Ei och elbranschen.

. Att invanta en hubb och darmed ett storre steg i 6vergangen till elhandlarcentrisk
modell som Sweco foreslog 2015 i El:s rapport kommer enligt var bedémning gora att vi
forskjuter en ny flyttprocess med 4-5 ar framat i tiden. Sverige saknar idag beslut om hur
en hubb ska utformas, vilket gor att en svensk hubb tidigast kan vara igang under 2020
enligt var bedoémning. Det gor att vinsterna for kunder med en ny flyttprocess bor
berdknas for minst 4 ar vilket gor att vardet for kunderna ar 1,3 miljarder SEK.

. En ny flyttprocess ar initierad for att starka kundernas stallning, skapa fler aktiva
kunder och l6sa de problem som finns med prisnivan pa anvisningsavtal. Nivan pa
kundnyttan ar sa stor att den klarar att systemkostnaderna dven om de skulle vara
betydligt hogre an de vi raknat med.

For Oberoende Elhandlare

Johan Ohnell Bo Linddrn
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